
 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

PREGLED VOZILA 
U periodu 02.03.-30.04.2021. u ovlaštenim BH Volkswagen 

servisima, besplatno - vizualno provjerite sve važne funkcije 

vašeg Volkswagena, od kočnica do motora. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mislite na sebe i druge, svoj termin pregleda vozila zakažite 
telefonom i pridržavajte se vremenskog okvira kao i lične 
zaštite u vidu maski za lice. 



 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Proljetni pregled vozila 

Zima sa sobom zna donijeti vidljiva i ona manje vidljiva oštećenja vozila. 
Kako bi bili sigurni da vašem Volkswagenu nije nanijela bilo kakva oštećenja, besplatno 

vizuelno pregledajte svoje Volkswagen vozilo kroz kontrolne tačke bitne za sigurnost i 

funkcionalnost vozila, koje je proizvođač precizno propisao i uskladio. 

 

Besplatan zimski pregled Volkswagen putničkog ili privrednog vozila možete uraditi u svim 

ovlaštenim Volkswagen servisima širom Bosne i Hercegovine. 

 

Na vrijeme zakažite svoj termin! 

 

Obzirom na Covid pandemiju, molimo vas da termin zakažete telefonom i da se pridržavate 

kako dobivenog termina, tako i mjera zaštite (zaštitne maske). Hvala! 



 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sigurnosni vizualni, pregled, po preporukama proizvođača, obuhvata: 
1. Osvjetljenje 
2. Uređaj za brisanje vjetrobranskog stakla 

3. Metlice brisača 

4. Rashladni sistem 

5. Akumulator 

6. Kočioni sistem 

7. Ispušni sistem 

8. Profil guma (uključen rezervni točak) 

9. Karoserija i lak 

10. Sirena 

11. Mjenjač 

12. Podvozje 

13. Upravljački sistem 

14. Kočiona tečnost 



 

 

 

 



 

 

 

 
 

 

  

 

LJETNE GUME 

Zašto nam trebaju ljetne gume? 

Trenutno ne postoje zakoni koji bi zahtjevali od učesnika u saobraćaju da ljeti voze 

na ljetnim gumama, što ne znači da to nije ispravno i isplativo na više načina: 

ljetne gume imaju značajno kraći zaustavni put kada je temperatura iznad 7ºC, troše 

manje goriva od zimskih guma, manje se habaju i troše na visokim temperaturama. 

Zato Vam preporučujemo korištenje ljetnih guma! 

 
Jeste li znali? 
Ljetne gume pružaju veću dinamiku u vožnji, veće prijanjanje guma i sigurnost, kao i 

manje trošenje pri visočijim temperaturama. Usljed boljeg otpora kotrljanja pomažu 

i uštedi goriva. 
Dakle, blagovremena promjena sa zimskih na ljetne gume se isplati! 

 
 

Kako bi sigurno i bezbjedno krenuli na vaše naredno putovanje, prije nego što krenete 

na put preporučujemo da izvršite kontrolu sljedećih 5 tačaka: 

 
1. Pritisak punjenja zraka u gumama. 

Kako bi spriječili prekomjernu potrošnju gume i snizili otpor kotrljanja, redovno kontro- 

lišite pritisak punjenja zraka u gumi. Preporučene vrijednosti možete pronaći u uputst- 

vu za upotrebu ili na samom vozilu 

 
2. Starost gume. 

Gume vremenom stare i gube viskoznost. Ne zaboravite da nakon 6-te godine starosti 

eksploataciona vrijednost gume može znatno opasti. 

 
3. Ventili. 

Mijenjajte ih sa svakom zamjenom guma. 

 
4. Rezervna guma. 

Za rezervnu gumu također važe navedene vrijednosti za pritisak punjenja, starost i du- 

binu profila. 
 

 

 



 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
 

NE ZNATE GDJE SA VAŠIM GUMAMA? 

 
 
 

Ovlašteni Volkswagen partneri imaju 
rješenje za Vas i mogu Vam ponuditi 
uslugu skladištenja guma i točkova. 

 

Kod nas je skladištenje guma i točkova 
udobno i jeftino: „spavaju“ u hotelu za 
gume sa 5 zvjezdica a Vi plaćate cijenu 
hostela! Primamljivo, zar ne? 

 

Gume i točkove skladištimo i brižno 
čuvamo do naredne sezone. 
Oslobodite prostor u Vašem podrumu, 
garaži, balkonu, dođite u naš hotel za 
gume! Za Vas ćemo uraditi: ispitivanje, 
balansiranje i skladištenje. 

 

 

 
 

Torba za gume 
 

 

 

Međutim, ako u svojim domovima 
imate prostora za odlaganje zimskih/ 
ljetnih guma i kompletnih točkova 
(guma+felga), preporučujemo da na- 
bavite torbe za gume. 

 

Ne zaboravite: izuzetno je važno pra- 
vilno skladištiti gume do sljedeće 
upotrebe, jer se tako produžuje njihov 
vijek trajanja. 

 

Kod ovlaštenih Volkswagen BH part- 
nera možete nabaviti ove torbe za 
gume u setu od 4 komada. Torba je 
predviđena za širinu gume do 245mm 
i promjera 18“. 



 

 

 

 

 

 

 
 

  

 
 

EU OZNAKA ZA GUME 
 

Od 01.11.2012. godine na snazi je zakonska odredba koja propisuje obavezu obilježa- 

vanja guma EU oznakom. Sve gume koje su izložene u auto kući na sebi moraju imati 

naljepnicu/obilježje. 

Kupcu se ovim daju informacije u 3 osnovna kriterija: 
 

Efikasnost potrošnje goriva 

Otpor kotrljanja gume utiče na efikasnost potrošnje goriva. Što je otpor kotrljanja manji, 
to se više štedi goriva i manje je zagađenje sa CO2. 

 

 

 

 

 

Prijanjanje gume na mokroj podlozi 

Prijanjanje gume na mokru podlogu je jedino, za si- 
gurnost relevantno obilježje na naljepnici. Označava 
učinkovitost kočenja na mokroj cesti. 

 

Emisija buke 

Gume koje su tokom eksploatacije tiše, doprinose 
manjoj emisiji buke. Nivo buke gume koji je prikazan 
se odnosi na buku izmjerenu prilikom kotrljanja gume 
pri ugašenom motoru i izražen je u decibelima (dB). 

 

 

 

 

 
 



 

 

 

 



 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ORIGINALNA DODATNA OPREMA 

Sa Volkswagen Originalnom dodatnom opremom® možete naći mnogo mogućnosti da 
prilagodite Vaš Volkswagen svojim individualnim potrebama. Bez obzira za koji proizvod 
iz palete Volkswagen Originalne dodatne opreme® se odlučite, budite sigurni da jedino 
ona savršeno pristaje Vašem modelu vozila. 

 

U ovoj brošuri ćemo Vam predstaviti samo dio iz širokog asortimana Volkswagen Origi- 
nalne dodatne opreme® koja će ovog proljeća Vaš Volkswagen učiniti drugačijim, atrak- 
tivnijim i dati mu specifičnu sportsku “notu”. #ostaniOriginal 



 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

VOLKSWAGEN KROVNI NOSAČI 
 

 

 

OSNOVNI KROVNI NOSAČ 

Osnova za sva transportna rješenja (za sve ostale 
krovne nosače iz asortimana Originalne dodatne 
opreme). 
Bez obzira trebaju li Vam krovni nosač za biciklo, 
za kajak ili Volkswagen krovni box, osnovni krov- 
ni nosač je polazna osnova za svaku vrstu na- 
dogradnje. Aerodinamički oblikovan aluminijski 
profil, vrhunske kvalitete, testiran „City Crash“ 
postupkom. 
Dostupni su za sve Volkswagen modele. 

 

 

KROVNI BOX 
Originalni Volkswagen krovni box 
nudi odlučujuće prednosti i optimalnu sigurnost 
zahvaljujući poznatim City Crash testovima, naj- 
bolju efikasnost zahvaljujući aerodinamičnom 
dizajnu i maksimalnu fleksibilnost kroz volumen 
od 400 l. Upotreba u kombinaciji sa Originalnim 
osnovnim krovnim nosačem. 

 

 

NOSAČ ZA BICIKL 
Aerodinamičan nosač za bicikla izrađen, od na 
UV zrake otporne plastike, se montira na os- 
novne krovne nosače vozila. 
Uslijed samopodesivog prihvata točkova, bicik- 
lo u ispravnom položoja automatski sklizne u 
nosač. Zbog toga su Vam obje ruke slobodne 
prilikom pričvršćavanja. Nosač koji je unaprijed 
kompletno montiran moguće je zaključati. Nije 
samo City-Crash testiran, već je uspješno pod- 
vrgnut i strogim Volkswagen zahtjevima koji su 
ogledalo City-Crash-Plus testiranja. Maksimalna 
nosivost iznosi 17 kg. 



 

 

 

 
 

 

  

VOLKSWAGEN PROSTIRAČI 
 

 

 

 

 

 

PODNI PROSTIRAČ 
Pouzdana zaštita poda Vašeg vozila ali istov- 
remeno i elegantan modni dodatak. Prostirači 
od gume ili velura su idealno usklađeni sa di- 
menzijama Vašeg vozila (u zimskom periodu 
preporučujemo gumene prostirače). 

 

Specijalno izrađena poleđina tekstil- 
nih prostirača, koja ima hrapavu tekstu- 
ru, ili robusni gumeni prostirači, zajedno sa 
pričvrsnim tačkama osigurava idealno prijan- 
janje tekstilnih prostirača sa podom vozila. 
Na taj ste način sigurni da neće doći do pom- 
jeranja prostirača po podu, i moći ćete sigur- 
no i ugodno stići do Vaše željene destinacije. 

 

 

 

 

PROSTIRAČ PRTLJAŽNIKA 

Zaštita od fleksibilne plastike za postavljanje 
na podnicu utovarnog 
prostora. Izrađena tačno prema gornjoj pod- 
nici prtljažnika. 
Ne dozvolite da se Vaš prtljažnik bespotreb- 
no uprlja, ogrebe ili ošteti 
na bilo koji način. 

Prostirače, idealno usklađene sa mjerama 
Vašeg Volkswagen modela, 
možete dobiti u dvije varijante: od velura ili 
od fleksibilne plastike. 



 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

VOLKSWAGEN 4PLUS 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pogodnosti za vozila starija od 4 godine 

Primamljiva servisna akcija za sva Volkswagen vozila starija od 4 godine u ovlaštenim 
Volkswagen servisima u periodu 01.02.-01.04.2021. 

 

Servisni paket 4plus uključuje Originalne Volkswagen dijelove i njihovu cijenu ugradnje. 
Pripremili smo za Vas 9 (devet) atraktivnih paketa koji se odnose na dijelove vozila koji su 
od krucijalne važnosti za sigurnost i funkcionalnost vozila. 

 

Više informacija o ovoj akciji potražite kod ovlaštenih VW partnera. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Za Vas smo pripremili sljedeće pakete: 

PAKET SIGURNOST 
Set prednjih disk pločica + prednji diskovi + ugradnja (po potrebi kočiono ulje) 

 
PAKET SIGURNOST + 
Set zadnjih disk pločica + zadnji diskovi + ugradnja (po potrebi kočiono ulje) 

 
PAKET UDOBNOST 
Set zadnjih amortizera sa ugradnjom 

 
PAKET SNAGA 
Zupčasti remen (set) + vodena pumpa + mikro remen + zatezni španer sa ugradnjom 

 
PAKET KVAČILO 
Kvačilo, set + zamajac + ugradnja 

 
PAKET START 
Originalno ulje i filter za automatski mjenjač 

 
PAKET EKOLOGIJA 
Zadnji izduvni lonac sa ugradnjom 



 

 

 

 

 

 

 

VOLKSWAGEN DJEČIJE SJEDALICE 

Istraživanja su pokazala da je za djecu mlađu od 6 godina vožnja u automobilu jedan od 

najopasnijih načina odnosno oblika učešća u saobraćaju. 

 
Kao jedan od najvećih proizvođača automobila na svijetu, Volkswagen se već dugi niz 

godina brine o sigurnosti najmlađih suvozača. 

Odgovor Volkswagen AG: sigurnost je jednostavna! 

 
Volkswagen dječije sjedalice „Bobsy“ predstavljaju važan element sigurnosnog sistema 

svakog vozila. Modeli dječijih sjedalica, usklađenih i prilagođeni starosti djeteta, se prije 

uvođenja na tržište podvrgavaju sigurnosnim i redovnim kvalitativnim provjerama. Čim 

se pojave novi zahtjevi, sjedalice se odmah prilagođavaju istim. 

 
Na ovaj su način Volkswagen modeli dječijih sjedalica u najnovijem trendu, kako sa svo- 

jom funkcionalnošću tako i sa stilskim i modernim izgledom. 
 

 

 

 

 

 

 
 

PREGLED DJEČIJIH SJEDALICA 
 
 

Težina 

 

odgovara starosti djeteta od cca. 

 

Bobsy G0 Plus 

 

Bobsy G0 Plus ISOFIX 

Bobsy G0-1 ISOFIX 

Bobsy G1 ISOFIX Duo Plus 

Bobsy G1 ISOFIX Top Tether 

Bobsy G2-3 pro 

Kiddy energy pro 

 

Kiddy comfort pro 

rođenje od 9kg do 13kg od 15kg do 

18kg 

do 36kg 

do 9 mj. do 18 mj. do 2 

godine 

do 4 

godine 

do 12 god. ili 

1,50 cm visine 



 

 

 



Volkswagen Garancija Mobilnosti 

 

 

  

 
 

 

Ostanite mobilni u 

svakom trenutku! 

Garancija Mobilnosti predstavlja koncept obezbjeđenja mobilnosti vozačima Volkswagen 
vozila i njihovim putnicima koji zbog mogućeg kvara/neispravnosti vozila ostanu na putu. 

 

Kvar u smislu primjene Garancije Mobilnosti postoji samo ukoliko vozilo svojom snagom 
ne može stići do najbližeg Volkswagen ovlaštenog servisnog partnera ili ukoliko proiz- 
vođač/importer zbog tehničkih razloga zabranjuje nastavak vožnje (npr. svjetlucanje kon- 
trolnih lampica crvene boje: kočioni uređaji, sistem hlađenja, sistem pritiska motornog 
ulja, upravljački uređaj i sl.). Takvo vozilo definiše se kao nepokretno vozilo. 

 

Cilj i osnovni zadatak Garancije Mobilnosti je da se u što je moguće kraćem vremenskom 
roku dijagnosticira i otkloni kvar na Volkswagen vozilu i kupcu omogući nastavak puto- 
vanja. ukoliko prema uputama proizvođača nije dozvoljen nastavak vožnje. 

 
 

GARANCIJA 

MOBILNOSTI 
ZA PUTNIČKA VOLKSWAGEN VOZILA 



Volkswagen Garancija Mobilnosti 

 

 

  

 
 

 

Pravo kupca na 

Garanciju Mobilnosti 

Kupovinom novog Volkswagen vozila postajete korisnik usluge Garancije Mobilnosti. 
Ova usluga je važeća za cijeli životni vijek Vašeg vozila, bez obzira na pređenu kilometražu. 
Garancija Mobilnosti se obnavlja/produžava sa svakim narednim redovnim inspekcijskim 
servisnim pregledom i održavanjem Vašeg vozila kod Volkswagen ovlaštenog servisnog 
partnera, a sve u skladu sa propisanim servisnim planom redovnog održavanja. 

 

Važna napomena: svaki redovni servisni pregled vozila mora biti potvrđen potpisom i 
pečatom Volkswagen ovlaštenog servisnog partnera. Ukoliko vozilo ne servisirate po pla- 
nu redovnog održavanja ili ga servisirate mimo ovlaštenog Volkswagen servisa gubite 
pravo na ovu nadasve atraktivnu uslugu. 

 

Uzrok nepokretnosti Volkswagen vozila ne smije biti greška korisnika vozila ili uticaj nek- 
og od spoljašnjih faktora na vozilo. 



Volkswagen Garancija Mobilnosti 

 

 

  

 
 

Područje važenja 

 
Usluga Garancije Mobilnosti važi na cijeloj teritoriji Bosne i Hercegovine, kao i većine 
ostalih evropskih država (spisak država možete dobiti od strane Volkswagen ovlaštenog 
servisnog partnera ili ugovornog partnera Importera o pružanju usluga Garancije Mobil- 
nosti). 

 

Ukoliko imate pravo na uslugu Garancije Mobilnosti i ako se zateknete u državi gdje 
nije uspostavljena i organizovana Volkswagen Garancija Mobilnosti, sami snosite nastale 
troškove. Te troškove će Vam nadoknaditi Vaš Volkswagen ovlašteni servisni partner u 
Bosni i Hercegovini koji je vlasnik zadnjeg važećeg pečata Garancije Mobilnosti u Servis- 
nom planu održavanja. Za ovaj slučaj dužni ste istom predočiti originalnu dokumentaciju 
za obavljene usluge Garancije Mobilnosti npr. radni nalog, sve račune i sl. prema važećim 
uslovima Garancija Mobilnosti. 

 

Ako imate pravo na uslugu Garancije Mobilnosti i ako se zateknete u državi gdje je us- 
postavljena i organizovana ova usluga, sve troškove prema važećim uslovima Garancije 
Mobilnosti snosi Volkswagen ovlašteni servisni partner u toj državi. 



Volkswagen Garancija Mobilnosti 

 

 

  

 
 

Postupak u slučaju 

nepokretnosti vozila 

U slučaju kvara koji je prouzrokovao nepokretnost vozila, bez obzira gdje se ste se zadesili 
u Evropi, a u skladu sa definicijom nepokretnog vozila, potrebno je pozvati operativni 
centar ugovornog partnera Importera o pružanju usluga Garancije Mobilnosti (dežuran 
24h, 365 dana godišnje) na slijedeće brojeve telefona: 

0800 222 27 
za pozive iz Bosne i Hercegovine, besplatan poziv ili 

+ 387 33 768 190 
za pozive van BiH, trošak prema lokalnoj tarifi države 

iz koje je poziv upućen. 

 

Nakon prikupljanja neophodnih informacija (Vaše ime i prezime, podaci o vozilu: broj 
šasije, datum isporuke, pređena kilometraža, vrsta i priroda kvara, lokacija vozila, kontakt 
telefon), dežurni operater će Vam na najbrži mogući način organizovati odgovarajuću 
pomoć. 
Prije nego što pozovete operativni centar obavezno trebate pripremiti sve navedene po- 
datke. Ukoliko odbijete da date te podatke, gubite pravo na usluge Garancije Mobilnosti. 



Volkswagen Garancija Mobilnosti 

 

 

 

Usluge Garancije Mobilnosti 

 
Popravak na licu mjesta 
Osposobljene i obučene ekipe ugovornog partnera Importera o pružanju usluga Garancije 
Mobilnosti će u najkraćem roku izaći na lice mjesta i pokušati da otklone kvar, kako bi sa- 
mostalno mogli sa svojim Volkswagen vozilom doći do najbližeg Volkswagen ovlaštenog 
servisnog partnera ili nastaviti svoje putovanje. Ovde se prvenstveno misli na manje, 
minorne popravke koje vode ka rješavanju problema definisane nepokretnosti vozila. 

 

Vuča/prevoz vozila do najbližeg Volkswagen ovlaštenog servisnog partnera 
Ukoliko se Vaše vozilo ne može popraviti ili osposobiti za nastavak putovanja na licu 
mjesta, osigurava se prevoz svih putnika i vozila do najbližeg Volkswagen ovlaštenog ser- 
visnog partnera s ciljem da se u najkraćem mogućem roku riješi problem nepokretnosti 
vozila. U tom slučaju, Volkswagen ovlašteni servisni partner dužan je da Vaše vozilo uzme 
za popravku sa najvećim prioritetom. 

 

Nastavak putovanja kupca do konačnog odredišta 
Ukoliko se Vaše vozilo iz bilo kojih razloga ne može popraviti ili osposobiti kod Volk- 
swagen ovlaštenog servisnog partnera za nastavak putovanja, unutar razumnog roka 
od 3 radna sata, putnicima iz predmetnog vozila može biti ponuđen prevoz do njihovog 
konačnog odredišta ili nastavak putovanja nekim od drugih prevoznih sredstava. 
Ako u tu svrhu koristite usluge taksi prevoza, pokrivaju se troškovi do maksimalnog izno- 
sa od 50KM. 



Volkswagen Garancija Mobilnosti 

 

 

 
 
 
 
 

 

Alternativni prevoz 
U slučaju korištenja alternativnog prevoza autobusom ili vozom pokrivaju se troškovi do 
maksimalnog iznosa od 150KM po osobi. 
Takođe, u svrhu nastavka putovanja do odredišta, ovlašteni servisni partner Vam može 
ponuditi na korištenje zamjensko vozilo bez ograničenja broja pređenih kilometara i za 
period od maksimalno 3 radna dana (model Pheaton 5 radnih dana). Kategoriju i vrstu 
zamjenskog vozila određuje Volkswagen ovlašteni servisni partner, ovisno o raspoloži- 
vosti vozila. 

 

Smještaj Volkswagen kupca, odnosno putnika u hotelu 
Ukoliko se vozilo kod Volkswagen ovlaštenog servisnog partnera, iz bilo kojih razloga ne 
može popraviti ili osposobiti za nastavak putovanja istog dana i ukoliko ste udaljeni od 
Vašeg konačnog odredišta više od 80 kilometara, putnicima iz vozila može biti ponuđen 
besplatan smještaj (maksimalno 1 noć) u obližnjem hotelu sa minimum tri zvjezdice po 
preporuci Volkswagen servisnog partnera (doručak uključen). 

 
 



Volkswagen Garancija Mobilnosti 

 

 

 
 

Ograničenja usluge GM 

 
* moguće je koristiti samo jednu od navedenih usluga GM (npr. isključena je kombinacija 
smještaja u hotelu i zamjenskog vozila); 
* pri korištenju zamjenskog vozila, nisu pokriveni troškovi goriva i putarine, saobraćajnih 
i parkirnih prekršaja, kao ni drugi troškovi napravljeni u svrhu nastavka Vašeg putovanja; 
* usluge organizovanja zamjenskog vozila, smještaja i nastavka putovanja ne važe za pri- 
kolicu ili neko drugo priključno sredstvo; 
* putnička vozila auto-škola, rent-a car agencija, taksija, hitne pomoći, policije, vatroga- 
saca imaju pravo samo na pomoć na cesti i prevoz do najbližeg Volkswagen servisnog 
partnera; 
* pravo na besplatnu uslugu GM ne možete ostvariti ako je nepokretnost vozila uzroko- 
vana isključenjima iz garancije koja su definisana tačkom III. garantnog lista; 
* za slučaj da nemate pravo na besplatnu uslugu GMi, Volkswagen ovlašteni servisni 
partner Vam može organizovati navedene usluge, ali u tom slučaju sami pokrivate nas- 
tale troškove; 
* vozila koja su dovučena do Volkswagen partnera bez predhodne najave nemaju pravo 
na besplatnu uslugu GM; 
* vozila čiji su kvarovi/nedostaci naknadno javljeni operativnom centru (nakon isteka 48H 
od nepokretnosti vozila) nemaju pravo na besplatnu uslugu Garancije Mobilnosti; 
* vozila čiji su kvarovi direktna posljedica konzumiranja alkohola, droga i drugih opojnih 
sredstava od strane putnika u vozilu nemaju pravo na besplatnu uslugu Garancije Mobil- 
nosti; 
* Volkswagen GM ne pokriva troškove za oštećeni prtljag, teret ili izmaklu dobit; 
* Volkswagen GM ne pokriva troškove koje je platio kupac bez prethodnog odobrenja. 

* Garancija Mobilnosti ne uključuje troškove popravka vozila; 
 

 

 

 

 

 

 

 
 



 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Volkswagen Garancija Mobilnosti 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

KORISNI SAVJETI ZA UŠTEDU GORIVA 
 

 

Naši savjeti ne samo da će prijati Vašem novčaniku, već će istovremeno biti korisni za 

očuvanje okoliša. U vremenu u kojem živimo, životom punim stresa, zahvaljujući ovim 

savjetima i bezbrižnoj vožnji doprinjet će i očuvanju Vaših nerava. 

 
Jednostavnim sredstvima, ali i u zavisnosti od stila vožnje, moguće je napraviti gotovo 

nevjerovatnu uštedu i do 25%. 

 
Umanjiti kratke vožnje 

Hladan motor troši znatno više goriva nego zagrijan. Na kratkim relacijama vozite sa 

nadprosječnom potrošnjom goriva. 

 
Koristiti tzv. „lako-tekuća“ motorna ulja 

Potpuno sintetička motorna ulja sa niskim viskozitetom. Istini na volju, ona jesu nešto 

skuplja, ali potrošnju goriva snižavaju i do 5 %. 

 
Izbjegavati suvišan teret 

100 kg dodatnog tereta povećava potrošnju goriva za oko 0,3 l na 100 kilometara vožnje. 

 
Izbjegavati povećan otpor zraka 

Krovni boks ili krovni nosač koji ne koristite uvijek demontirajte. Pri brzini od 100 km/h 

putničko vozilo srednje klase koje na krovu transportuje tri bicikla troši i do 2 litra više 

goriva. 

 
Brzine mjenjati brzo 

U gradu pri brzini od 30 km/h vozite u trećem stepenu prenosa, pri 40 km/h u četvrtom 

i pri 50 km/h već u petom. Promjenu izvršite pri 2.000 obrtaja/min. 

 
Nekada pustiti i da se „kotrlja“ 

Kada se približavate semaforu ako je crveno svjetlo sklonite nogu s papučice gasa i pus- 

tite da se vozilo dokotrlja do semafora. U ovom slučaju dovod goriva se prekida, a pri 

tome je potrošnja ravna nuli. 



 

 

 

 



 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ključna činjenica koja obezbjeđuje funkcionalnost ali i sigurnost Vašeg Volkswagen vozila 
i zadržavanje njegove prvobitne vrijednosti je servisna radionica ovlaštenog Volkswagen 
partnera. 

 

Tri od mnoštva prednosti ovlaštenog Volkswagen servisa: 
 

1. educirani saradnici sa izvrsnim stručnim znanjem (stečenim u zemlji i/ili inostranstvu) 
koji nerijetko imaju dugogodišnje iskustvo u servisiranju Volkswagen vozila. Oni sa man- 
je radnog staža se također mogu svrstati u stručnjake jer redovno pohađaju seminare i 
edukacije kod importera i/ili proizvođača. Ovlašteni servis misli i o najmlađim radnicima: 
učenici u ovlaštenim radionicama svakodnevno prolaze kroz teoretske ali i praktične „maj- 
storije“ edukacije. 

 

2. samo ukoliko servisirate svoje vozilo u ovlaštenom servisu, zadržavate sva prava 
proizvođačeve garancije. 

 

3. ukoliko redovno servisirate svoje vozilo u ovlaštenom servisu, po propisanom planu 
o___državanja, imate pravo na atraktivnu uslugu: Garancija Mobilnosti kojom Vam je za- 
garantirana mobilnost tokom cijelog vijeka trajanja Vašeg Volkswagena. 

 

Ili jednostavno rečeno: 

Da bi Vaš volkswagen ostao Volkswagen: Volkswagen servis! 



 

 

 

 



 

 

  

 
 

Ovlašteni Volkswagen partner: 
 

NIPEX d.o.o. 
 

Tel. 035 384 384 
 

e-mail: nipex@nipex.ba 
web: nipex.ba  
 

Ljepunice bb 
75000 Tuzla 
Bosna i Hercegovina 
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